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CAPA Expansao transporte

Na quinta marcha

A paulista Nova Gestao de Frotas deve faturar 30 milhoes de reais em
2009 e vem crescendo com a compra e a manutencao dos carros utilizados

por pequenas e médias empresas | Carla Aranha

a Nova Gestao de Frotas, empre-
sa de Sao Paulo que vai faturar 30
milhoes de reais neste ano com loca-
¢do0 e administragao de veiculos para
outras companhias, um carro nao é
considerado em perfeitas condi¢oes
de ser entregue ao cliente apenas se
estiver limpo e com a documentagao
em dia. Dependendo do usudrio, po-
de ser que os funciondrios da empresa s6 deem o OK
se o veiculo estiver sem os vidros laterais ou apenas
com o banco do motorista. Em outros casos os re-
quisitos sao diferentes, como ter de verificar se foram
mesmo colados revestimentos de espuma no porta-
malas. “A maioria dos nossos clientes usa os carros
para atividades muito especificas’, diz Fabio Moura
Leite, de 32 anos, socio da empresa.

O atendimento personalizado permitiu a Nova
Gestao se consolidar como uma grande fornecedora
de frotas para pequenas e médias empresas — um
mercado até pouco tempo atrds desatendido, parte
de um setor que movimentou 2 bilhoes de reais no
Brasil em 2008 ¢ vem crescendo em média 16% ao
ano desde 2007, segundo a Associagao Brasileira das
Locadoras de Automéveis. “‘E um mercado com
muitas oportunidades’ diz o engenheiro Hugo
Yoshizaki, professor de logistica da Escola Politécni-
ca da Universidade de Sao Paulo. “Para reduzir cus-
tos, cada vez mais empresas passam a gestio dos
veiculos para fornecedores especializados”

Fundada em 1998 por Leite, seu irmao Paulo, de
33 anos, ¢ 0 amigo Flavio Gerdulo, de 35 anos,a Nova
Gestao comegou a operar com apenas oito veiculos.
“As grandes redes de locagao s6 estavam interessadas
em clientes que precisassem de mais de 500 carros,
diz Paulo. “Achavamos que havia espago para atender
quem precisasse de trés ou quatro veiculos” O palpite
se provou correto — especialmente nos dltimos dois
anos, quando a Nova Gestao cresceu 80%.
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Os nimeros da
Nova Gestao
de Frotas

Receitas

(em milhdes de reais)

2007 2008 2009 2010

Veiculos 3000

1700

1200
800

2007 2008 2009 2010

Por que a
perspectiva para
2010 é hoa

O mercado de
terceirizacdo de frotas
vem crescendo, em

média, 16% ao ano
desde 2007 no Brasil

Como a Nova
Gestio de Frotas
se prepara

para crescer

Serao inauguradas
duas filiais, em Brasilia
e no Rio de Janeiro,
e a frota devera
dobrar de tamanho

(1) Previsdo Fontes: empresa
e Abla

Como nos negocios a lei da escala é implacével,
trabalhar com clientes que querem pequenas frotas
sem sacrificar a rentabilidade ¢ dificil. Por isso, a
mensalidade pela administracao de servigos como
compra, emplacamento e controle de multas e com-
bustivel de empresas que tém até 20 carros precisa
ser relativamente maior do que o valor cobrado pa-
ra gerenciar a frota de uma empresa com grande
quantidade de automéveis. “Em média, cobramos
10% a mais pelo servigo nesses casos’, diz Paulo. Em
compensagao, o cliente recebe o veiculo exatamente
do jeito que precisa — como no caso de uma peque-
na produtora de filmes de Sao Paulo, para a qual os
vidros e os bancos sao retirados de forma a acomo-
dar as cameras em gravagoes que mostram o inte-
rior dos carros. Os revestimentos de espuma foram
sugestao dos socios da Nova Gestao a outro cliente,
um laboratério paulistano de analises clinicas, que
precisa transportar recipientes frageis.

“Agora é o momento de preparar a Nova Gestao
para crescer mais, diz Moura Leite. Duas filiais, no
Rio de Janeiro e em Brasilia, serdo inauguradas em
2010 — o que representa ampliacao de 50%. E, até
2012, a frota deve chegar a 6 000 carros — quase
quatro vezes o tamanho da atual. Crescer em volu-
me ¢ importante para a competitividade da empresa.
Nas negocia¢des com as montadoras, as grandes lo-
cadoras conseguem descontos de até 30% — mais do
que 0s 23% obtidos hoje pela Nova Gestao.

Trazer a empresa até aqui, num pedago do mer-
cado para o qual muitos nao acreditavam haver de-
manda suficiente, ¢ motivo de orgulho para os s6-
cios — sobretudo para os irmaos Leite, filhos do
tundador da Doce de Leite Avaré, em Cerqueira
César, no interior paulista. Gerdulo a0 menos havia
sido gerente numa pequena empresa de locagao de
veiculos, em Sao Paulo. “Mas eu e meu irmao nao
entendiamos nada desse negocio’, diz Paulo. “O ma-
ximo que sabiamos de carro era trocar pneu”




Paulo Moura Leite ( rrente),
seu irmao Fabio e

Flavio Gerdulo (de camisa listrada)
O atendimento personalizado ajudou
a conquistar os clientes que precisam
de poucos veiculos e antes eram
ignorados pelas grandes locadoras
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